
УТВЕРЖДАЮ 
Председатель Комиссии 

по государственному регулированию цен и 
тарифов в Белгородской области 

 
_________________ Г.И.Бондарев 

 
18 декабря 2014 года 

 
ПРОТОКОЛ 

заседания коллегии Комиссии 
по государственному регулированию цен и тарифов 

в Белгородской области 
 
г. Белгород                                                                                  18 декабря 2014 года № 26 
 
                                                                                                Всего членов коллегии – 7 чел. 
                                                                                                Присутствовали              - 7 чел. 
 
Присутствовали: 
Председатель коллегии:                              – Бондарев Г.И. 
Члены коллегии:                                          - Голованченкова Г.Н. 
                                                                           - Карпенко О.А.                      
                                                                           - Ковальчук Е.В. 
                                                                           - Миронцова Ю.В. 
                                                                           - Мозговой С.М. 
                                                                           - Шаповалова М.В. 
                                                                                                                                                                                                                         
Кворум имеется 
 
На заседание приглашены и присутствовали: 

 
Штабкина А.В. – старший экономист ЗАО «Строительный центр»; 
Колесник Е.П. – директор ЗАО «Строительный центр»; 
Шагунов В.Н. – и.о. генерального директора МУП «Водоканал» г. Старый Оскол 
Белгородской области; 
Билецкий Р.А. – начальник экономического отдела МУП «Водоканал» г.  Старый 
Оскол Белгородской области; 
Зубарева В.В. – экономист ООО Энергосервисная компания «СИРИУС»; 
Тараканов С.В. – генеральный директор ГУП «Белводоканал»; 
Кажанов Н.Н. – финансовый директор ГУП «Белводоканал»; 
Анохин В.А. – заместитель генерального директора ОАО «Газпром газораспределение 
Белгород»; 
Федюков В.Н. – директор ОАО «Белгородская теплосетевая компания»; 
Романенко Р.М. – заместитель директора по экономике и финансам ОАО 
«Белгородская теплосетевая компания». 
 

 
 
 
 



 2 
 

Повестка дня: 
 

1. Об установлении тарифов на тепловую энергию, поставляемую ОАО 
«Теплоэнерго» Старооскольского городского округа потребителям Белгородской 
области, на 2015 год. 

2. Об установлении тарифов на горячую воду в закрытой системе горячего 
водоснабжения, поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского 
округа потребителям Белгородской области, с 1 января 2015 года по 31 декабря 2015 
года. 

 
Слушали: 1. Об установлении тарифов на тепловую энергию, поставляемую 

ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа потребителям 
Белгородской области, на 2015 год. 

Докладывает Буханцова С.В. - начальник отдела тарифного регулирования в 
сфере теплоснабжения управления тарифного регулированию в топливно-
энергетическом и коммунальном комплексах Комиссии по государственному 
регулированию цен и тарифов в Белгородской области. 

 
Формирование тарифов проводилось регулирующим органом в соответствии 

с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 190-ФЗ «О теплоснабжении», 
постановлением Правительства Российской Федерации от 22 октября 2012 года                 
№ 1075 «О ценообразовании в сфере теплоснабжения»,  Методическими указаниями 
по расчету регулируемых цен (тарифов) в сфере теплоснабжения, утвержденными 
приказом Федеральной службы по тарифам от 13 июня 2013 года № 760-э, на 
основании анализа фактических данных за 2013 год, ожидаемых затрат 
теплоснабжающей организации за 2014 год и проекта на 2015 год.  

При регулировании тарифов на тепловую энергию, поставляемую                   
ОАО «Теплоэнерго» г. Старый Оскол потребителям Белгородской области, на 2015 
год в соответствии с заявлением организации применялся метод экономически 
обоснованных расходов (затрат). 

Регулирование тарифов на тепловую энергию на 2015 год проводилось в 
рамках соблюдения предельного максимального роста тарифов на тепловую энергию, 
установленного приказом Федеральной службы по тарифам от 11 октября 2014 года 
№ 227-э/3 «Об установлении предельных максимальных уровней тарифов на 
тепловую энергию (мощность), поставляемую теплоснабжающими организациями 
потребителям, в среднем по субъектам Российской Федерации на 2015 год». 

При установлении тарифов на тепловую энергию на 2015 год расходы по 
статьям затрат формировались в соответствии со сценарными условиями 
функционирования экономики и основными параметрами прогноза социально - 
экономического развития Российской Федерации на 2015 год и плановый период 
2016-2017 годов (далее - Прогноз), разработанного Минэкономразвития России по 
состоянию на 26.09.2014 года, а именно следующие показатели: 

- индекс цен на природный газ – 107,5 % (с 01 июля 2015 года); 
- индекс цен на электроэнергию (регулируемых тарифов и рыночных цен, для 

всех категорий потребителей, исключая население) - 108,7-108,9 % (среднегодовой 
рост цен на 2015 год к предыдущему году); 

- индекс потребительских цен (для определения расходов по оплате труда) - 
105,5 %; 
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- индекс цен производителей промышленной продукции (для 

определения расходов по статьям условно-постоянных расходов, а также прочих 
расходов, кроме оплаты труда, амортизации, налога на имущество)  – 104,9 %; 

- амортизация -100 %; 
- налог на имущество – 100 %. 
С учетом вышеперечисленных факторов, на основании проведения 

экспертной оценки представленных на регулирование материалов предлагается: 
1. При расчете тарифов на тепловую энергию учесть объем полезного отпуска 

тепловой энергии, отпускаемой ОАО «Теплоэнерго» г. Старый Оскол, на 2015 год в 
размере – 1261980,50 Гкал, в том числе по группам потребителей: 

- население – 1037044,50 Гкал; 
- учреждения религиозного культа – 572,00 Гкал; 
- бюджетные учреждения – 147484,00 Гкал; 
- прочие потребители – 76880,00 Гкал. 
Объем технологических потерь при передаче тепловой энергии на                       

2015 год в размере – 165670,00 Гкал утвержден приказом Комиссии по 
государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области «Об 
утверждении нормативов технологических потерь при передаче тепловой энергии» 
от 10 октября 2014 года № 17/2. 

2. Для принятия решения по утверждению тарифов на 2015 год по                
ОАО «Теплоэнерго» г. Старый Оскол предлагается признать экономически 
обоснованной необходимую валовую выручку по тепловой энергии в размере 
1637699,64 тыс.руб., в т.ч. по следующим составляющим: 

Показатели Ед.изм. Предложение 
2015 г. 

Принято 
2015 г. 

Сумма 
отклонений 

Выработка тепловой энергии  Гкал 1468864,00 1459393,00 -9471,00 
Полезный отпуск тепловой 
энергии Гкал 1271451,00 1261980,50 -9470,50 

Необходимая валовая выручка, 
всего: тыс.руб. 1706950,00 1642229,98 -64720,02 

Расходы, связанные с 
производством и реализацией 
услуг: 

тыс.руб. 1633192,00 1601949,87  

Топливо (природный газ) тыс.руб. 1021120,00 984439,00 -36681,00 
  объем природного газа на год т.куб.м 203641,00 199958,97 -3682,03 
  объем топлива (I полугодие 2015 
г.) т.куб.м x 115052,94 x 

  объем топлива (II полугодие 
2015 г.) т.куб.м x 84906,02 x 

  тариф (I полугодие 2015 г.) руб.т.куб.м x 4771,26 x 
  тариф (II полугодие 2015 г.) руб.т.куб.м x 5129,10 x 
Электроэнергия тыс.руб. 1290,00 1159,89 -130,11 
  объем электроэнергии на год т.кВтч 284,00 283,60 х 
Электроэнергия тыс.руб. 201526,89 212669,12 х 
  объем электроэнергии на год т.кВтч 44210 44210 х 
Услуги ВКХ тыс.руб 12199,00 29123,69  
Затраты на оплату труда  тыс.руб. 193124,20 193124,20 x 
  численность чел. 760 760 x 
Отчисления на социальные тыс.руб. 57921,00 57299,95 -621,05 
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нужды 
Амортизационные отчисления тыс.руб. 27119,00 27119,00 х 
Материалы тыс.руб. 10352,00 10352,00 х 
Расходы на проведение 
ремонтных работ тыс.руб. 22038,00 20960,00 -1078,00 

Работы и услуги 
производственного характера тыс.руб. 12732,00 10529,89 -2202,11 

Прочие затраты, в т.ч. тыс.руб. 72769,91 55173,13 -17596,78 
- расходы по сомнительным 
долгам тыс.руб. 24607,00 24632,06  
- налог на прибыль тыс.руб. 28604,00 9545,03  
- налог на имущество тыс.руб. 5600,00 5600,00  
Валовая прибыль, в т.ч тыс.руб 75409,00 40280,11 -35128,89 
- прибыль на развитие 
производства тыс.руб 66187,00 32500,00 -3368,70 
Убытки тыс.руб 1651,00  -1651,00 

 
 «Топливо» - 984439,00 тыс. руб. принимаются исходя из: 
- объема природного газа 199958,97 т.куб.м, полученного исходя из расчетного 

объема отпуска тепловой энергии, поставляемой с коллекторов источника тепловой 
энергии и удельного расхода топлива на производство 1 Гкал тепловой энергии – 
140,08 м3, определенным в соответствии с нормативом удельного расхода топлива – 
161,10 кг.у.т./Гкал, утвержденным приказом Комиссии по государственному 
регулированию цен и тарифов в Белгородской области от 10 октября 2014 года № 17/1, 
на 2015 год и переводным коэффициентом условного топлива - 1,15; 

- объема электроэнергии 283,60 т.кВтч., рассчитанного с учетом удельного 
расхода топлива на производство 1 Гкал тепловой энергии – 1511,727 кВтч., в 
соответствии с нормативом удельного расхода топлива, утвержденным приказом 
Комиссии по государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области 
от 04 декабря 2014 года № 23/3, на 2015 год – 185,70 кг.у.т./Гкал и переводным 
коэффициентом условного топлива – 0,1228 кВтч. расчетного объема отпуска тепловой 
энергии и годового объема мощности на заявленном теплоснабжающей организацией 
уровне – 476,07 МВт.; 

- цен с календарной разбивкой по полугодиям на:  
природный газ - с 01 января 2015 года по 30 июня 2015 года –                            

4771,26 руб./т.куб.м – сложившейся по факту за первое полугодие 2014 года, с                
01 июля 2015 года по 31 декабря 2015 года – 5129,10 руб./т.куб.м – определяемой 
посредством индексации плановой цены в первом полугодии 2015 года на 107,5 % в 
соответствии с Прогнозом, 

электроэнергию - с 01 января 2015 года по 30 июня 2015 года –                               
1,87 руб./кВт.ч – рассчитанной посредством индексации фактической среднегодовой 
цены 2013 года – 1,64 руб./кВт.ч на соответствующие индексы роста по периодам: 
107,2 % на 2014 год и 108,9 % на 2015 год согласно Прогнозу,  

заявленную мощность с 01 января 2015 года по 30 июня 2015 года –                               
1323,68 руб./МВт – рассчитанной посредством индексации фактической 
среднегодовой цены 2013 года – 1128,32 руб./ МВт на соответствующие индексы роста 
по периодам: 107,2 % на 2014 год и 108,9 % на 2015 год согласно Прогнозу.  

«Электроэнергия» - 212669,12 тыс. руб. принимаются исходя из: 
- цен по видам напряжения (на низком –1,915руб./кВт.ч, на высоком –            

1,599 руб./кВт.ч), рассчитанных исходя из фактически сложившихся цен за             
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2013 год по соответствующим видам напряжения (на низком – 1,64 руб./кВт.ч, 
на высоком – 1,37 руб./кВт.ч) с учетом индексов роста по периодам: 107,2% на                   
2014 год и 108,9% на 2015 год согласно Прогнозу; 

- объема электроэнергии 44210,00 т.кВтч, который соответствует заявленному 
объему теплоснабжающей организацией. 

«Услуги ВКХ» - 29123,69 тыс.руб., в том числе 26659,71 тыс.рублей услуги 
водоснабжения, из которых 14544,24 тыс.рублей услуги водоснабжения на 
технологические нужды котельных; 2463,98 тыс.рублей услуги водоотведения. В 
расчет суммы затрат принимаются заявленные объемы услуг водоснабжения на 
технологические нужды котельных 556,81 т.м3, услуг водоотведения 144,81 т.м3  и 
тарифов на 2015 года, взятых на уровне утвержденных Комиссией по 
государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области для МУП 
«Водоканал» г. Старый Оскол. 

3. На основании сформированной необходимой валовой выручки предлагается 
вынести на рассмотрение коллегии тарифы на тепловую энергию, поставляемую ОАО 
«Теплоэнерго» г. Старый Оскол потребителям Белгородской области на 2015 год для 
принятия решения по их утверждению с календарной разбивкой: 

 - с 01.01.2015 г. по 30.06.2015 г. на уровне, действующем по состоянию                        
на 31 декабря предыдущего года, т. е. без роста: 

- населению – 1525,00 руб./Гкал (с учетом НДС); 
- прочим потребителям –1658,80 руб./Гкал (без НДС); 
- прочие потребители (от электрокотельной с.Терехово) – 6877,25 руб./Гкал (без 

НДС); 
- с 01.07.2015 г. по 31.12.2015 г: 
 - населению – 1650,00 руб./Гкал (с учетом НДС), с ростом 108,2 %; 
 - прочим потребителям 1848,71 руб./Гкал (без НДС); 
- прочие потребители (от электрокотельной с.Терехово) –  7564,22 руб./Гкал (без 

НДС). 
Решили: 1. В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года                

№ 190-ФЗ «О теплоснабжении», постановлением Правительства Российской Федерации 
от 22 октября 2012 года № 1075 «О ценообразовании в сфере теплоснабжения», 
Методическими указаниями по расчету регулируемых цен (тарифов) в сфере 
теплоснабжения, утвержденными приказом Федеральной службы по тарифам                          
от 13 июня 2013 года № 760-э, приказом Федеральной службы по тарифам                         
от 11 октября 2014 года № 227-э/3 «Об установлении предельных максимальных 
уровней тарифов на тепловую энергию (мощность), поставляемую теплоснабжающими 
организациями потребителям, в среднем по субъектам Российской Федерации на 
2015 год», Положением о Комиссии по государственному регулированию цен и тарифов 
в Белгородской области, утвержденным постановлением Правительства Белгородской 
области от 03 июня 2013 года № 204-пп: 

Установить тарифы на тепловую энергию, поставляемую                 
ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа потребителям Белгородской 
области, на 2015 год с календарной разбивкой: 
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№ 
п/п 

Наименование 
регулируемой 
организации 

Вид тарифа Год Вода 

 
Отборный пар давлением 

острый и   
редуци-
рован- 

ный пар 
     от 1,2 

до 2,5 
кг/см2 

от 2,5 
до 7,0 
кг/см2 

от 7,0   
до 13,0  
кг/см2 

свыше  
13,0  
кг/см2 

 

1. Старооскольский городской округ 

Для потребителей, в случае отсутствия дифференциации тарифов по схеме 
подключения 

01.01.2015 г. - 
30.06.2015 г. 1658,80 - - - - - 

одноставочный      
руб./Гкал 01.07.2015 г.- 

31.12.2015 г. 1848,71 
- - - - - 

Население (тарифы указываются с учетом НДС) 
01.01.2015 г. - 
30.06.2015 г. 1525,00 

- - - - - 

1.1 
 

ОАО 
«Теплоэнерго»  

 

одноставочный      
руб./Гкал 01.07.2015 г.- 

31.12.2015 г. 1650,00 - - - - - 

Для потребителей, в случае отсутствия дифференциации тарифов по схеме 
подключения 

01.01.2015 г. - 
30.06.2015 г. 6877,25 - - - - - 

1.2 ОАО 
«Теплоэнерго» 

от электро- 
 котельной 
с. Терехово 

 

одноставочный      
руб./Гкал 01.07.2015 г.- 

31.12.2015 г. 7564,22 
- - - - - 

 
Примечание: Тарифы для потребителей, кроме населения, указаны без учета НДС. 

 
Голосовали: Форма голосования – открытая. За установление 

вышеуказанных тарифов на тепловую энергию, поставляемую                                          
ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа потребителям 
Белгородской области, на 2015 год с календарной разбивкой, голосовали 7 членов 
коллегии. 

 
Слушали: 2. Об установлении тарифов на горячую воду в закрытой системе 

горячего водоснабжения, поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского 
городского округа потребителям Белгородской области, на 2015 год. 

Докладывает Буханцова С.В. - начальник отдела тарифного регулирования в 
сфере теплоснабжения управления тарифного регулированию в топливно-
энергетическом и коммунальном комплексах Комиссии по государственному 
регулированию цен и тарифов в Белгородской области. 

 
Регулирование тарифов на горячую воду на 2015 год проводилось в 

соответствии с Федеральным законом от 07 декабря 2011 года № 416-ФЗ «О 
водоснабжении и водоотведении», постановлением Правительства Российской 
Федерации от 13 мая 2013 года № 406 «О государственном регулировании тарифов в 
сфере водоснабжения и водоотведения», Методическими указаниями по расчету 
регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными приказом 
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Федеральной службы по тарифам от 27 декабря 2013 года № 1746-э, на основании 
анализа фактических данных за 2013 год, ожидаемых за 2014 год и проекта на 2015 год.  

При регулировании тарифов на горячую воду в закрытой системе горячего 
водоснабжения, поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского 
округа потребителям Белгородской области, на 2015 год применялся метод 
экономически обоснованных расходов (затрат).  

ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа оказывает услуги 
горячего водоснабжения потребителям Старооскольского городского округа 
Белгородской области. Отпуск горячей воды осуществляется в закрытых системах 
горячего водоснабжения. 

На основании проведенной экспертизы представленных материалов к утверждению 
на 2015 год предлагается: 

1. Производственная программа ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского 
городского округа, осуществляющего горячее водоснабжение на территории 
Старооскольского городского округа, с 01 января 2015 года по 31 декабря                  
2015 года, в соответствии с которой принимается:  

- объем реализации горячей воды потребителям на 2015 год в размере 
4001081,42 куб.м; 

- объем финансовых потребностей для реализации производственной программы 
в сумме 298209,26 тыс. рублей. 

Объемы реализации сформированы с учетом сложившейся за предыдущие 
периоды динамики перехода потребителей на расчеты за услуги горячего 
водоснабжения по приборам учета. 

Объем финансовых потребностей для реализации производственной программы 
ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа по горячему водоснабжению 
включает: 

- компонент на тепловую энергию, который принимается равным тарифам на 
тепловую энергию, поставляемую МУП «Тепловые сети Белгородского района» по 
соответствующей группе потребителей, установленным приказом Комиссии по 
государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области от 18.12.2014 
год №26/6 «Об установлении тарифов на тепловую энергию поставляемую, ОАО 
«Теплоэнерго» Старооскольского городского округа потребителям Белгородской 
области, на 2015 год» и норматив расхода тепловой энергии на подогрев 1 куб.м. 
холодной воды, рассчитанного в соответствии; 

- компонент на холодную воду, который принимается равным тарифам на услуги 
по холодному водоснабжению, установленным приказом Комиссии по 
государственному регулированию цен и тарифов в Белгородской области для         МУП 
«Водоканал» г.Старый Оскол на 2015 год. 

2. Тарифы на горячую воду в закрытой системе горячего водоснабжения, 
поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа населению 
Белгородской области на 2015 год в составе компонентов: 

 

Тарифы на горячую воду, руб.м3  
 

 №  
п/п 

 

с 01 января 2015г.  
по 30 июня 2015г. 

с 01 июля 2015г. 
по 31 декабря 2015г. 

1 2 3 4 
1.  ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа 

 Тариф на горячую воду для населения (руб./м3) 
с НДС, в том числе: 

84,15 91,49 

 - компонент на холодную воду,  руб./м3   13,38 14,70 



 8 
 

Тарифы на горячую воду, руб.м3  
 

 №  
п/п 

 

с 01 января 2015г.  
по 30 июня 2015г. 

с 01 июля 2015г. 
по 31 декабря 2015г. 

1 2 3 4 
 - компонент на тепловую энергию, руб.Гкал 1525,00 1650,00 

 
Динамика изменения основных показателей деятельности                                   

ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа, принятых на 2015 год по 
сравнению с тарифным регулированием 2014 года составляет: 

отклонения 

Показатели Ед. изм. 2014 год 
принято 

2015 год 
принято 

в 
натурально

м 
выражении 

в 
процентном 
отношении 

Объем реализации 
горячей воды: в том 
числе: 

куб.м. 4683522,0 4001081,42 -682440,58 -14,57% 

- население куб.м. 4683522,0 4001081,42 -682440,58 -14,57% 

Объем финансовых 
потребностей тыс.руб. 326311,08 298209,26 -28101,82 -8,61% 

 
Решили: 2. В соответствии с Федеральным законом от 07 декабря 2011 года              

№ 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении», постановлением  Правительства 
Российской Федерации от 13 мая 2013 года № 406 «О государственном регулировании 
тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения», Методическими указаниями по 
расчету регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными 
приказом Федеральной службы по тарифам от 27 декабря 2013 года № 1746-э, 
Положением о Комиссии по государственному регулированию цен и тарифов в 
Белгородской области, утвержденным постановлением Правительства Белгородской 
области от 03 июня 2013 года № 204-пп: 

1. Утвердить производственную программу ОАО «Теплоэнерго» 
Старооскольского городского округа (в части основных показателей), осуществляющего 
горячее водоснабжение на территории Белгородской  области с использованием закрытой 
системы горячего водоснабжения, с 01 января 2015 года по 31 декабря 2015 года: 

 
Планируемый объем подачи горячей воды абонентам 

 
 

№   
п/п Показатели производственной деятельности Ед. изм. с 1 января 2015 года 

 по 31 декабря 2015 года 

1. Объем производства горячей воды куб. м 4001081,42 
2. Объем горячей воды, полученной со стороны куб. м - 

3. 
Объем горячей воды, используемой на собственные 
нужды 

куб. м - 

4. Объем отпуска в сеть куб. м 4001081,42 
5. Объем потерь куб. м - 
6. Уровень потерь к объему отпущенной воды в сеть % - 
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7. 
Объем реализации горячей воды, в том числе по 
потребителям: куб. м 4001081,42 

7.1. - население куб. м 4001081,42 
7.2 - прочие потребители куб. м - 

 
 
 Объем финансовых потребностей, необходимых для реализации производственной 
программы 

тыс.рублей 

Объем финансовых потребностей Всего 

В сфере горячего водоснабжения 298209,26 
  
2. Установить тарифы на горячую воду в закрытой системе горячего 

водоснабжения, поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского 
округа потребителям Белгородской области, на 2015 год: 

 

Тарифы на горячую воду, руб.м3  
 

№  
п/п 

 

с 01 января 2015г.  
по 30 июня 2015г. 

с 01 июля 2015г. 
по 31 декабря 2015г. 

1 2 3 4 
1. ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского округа 

1.1 Тариф на горячую воду для населения 
(руб./м3) с НДС, в том числе: 

84,15 91,49 

 - компонент на холодную воду,  руб./м3   13,38 14,70 
 - компонент на тепловую энергию, 

руб.Гкал 
1525,00 1650,00 

 
Голосовали: Форма голосования – открытая. За утверждение 

производственной программы ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского городского 
округа (в части основных показателей) с 01 января 2015 года по 31 декабря 2015 
года и установление вышеуказанных тарифов на горячую воду в закрытой системе 
горячего водоснабжения, поставляемую ОАО «Теплоэнерго» Старооскольского 
городского округа потребителям Белгородской области, на 2015 год, голосовали 7 
членов коллегии. 

 
 

Протокол вела начальник отдела юридического и кадрового обеспечения                           
М.В.Шаповалова 


